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1.0bjetivo e abrangéncia

Esta Politica tem como objetivo estabelecer diretrizes para a prevengao, identificacdo e tratamento de situagdes de conflito
de interesses, bem como para a segregacado adequada de fungdes na Multiplike, garantindo a integridade, a imparcialidade
e a seguranca das decisdes e operagdes realizadas.

Aplica-se a todos os diretores, colaboradores e terceiros que atuem em nome ou em beneficio da instituigdo, em especial
nas areas de negocios, controles internos, compliance, risco, auditoria e operagdes.

2.Normativas aplicaveis:

Lei n®9.613/1998 — Dispde sobre os crimes de lavagem de dinheiro e institui mecanismos de prevengao;
Resolugéo CMN n° 4.557/2017 — Estabelece a estrutura de gerenciamento de riscos e controles internos;

Codigo de conduta ética Multiplike

3.Definicoes:

Conflito de interesses: situagdo em que um interesse pessoal, direto ou indireto, interfere ou possa interferir no
desempenho imparcial das atividades profissionais ou na tomada de decisdo em beneficio da Multiplike.

Segregacao de fungdes: principio de controle interno que assegura que atividades incompativeis ndo sejam executadas
pela mesma pessoa, prevenindo fraudes e erros.

Partes relacionadas: administradores, familiares, socios, fornecedores ou clientes com os quais exista relagdo pessoal,
financeira ou societaria relevante

4.Principios e Diretrizes:

Imparcialidade e integridade: todas as decisdes devem priorizar o interesse institucional sobre o individual.
Transparéncia: conflitos devem ser declarados, registrados e tratados de forma ética e rastreavel.

Prevencgao e mitigagao: a instituicdo deve possuir controles que previnam a concentragédo de fungdes criticas e assegurem
a independéncia entre atividades.

Responsabilizagao: o néo reporte de conflito de interesse conhecido sera considerado falta grave

5.Detalhamento:

Situacdes Comuns que Podem Gerar Conflitos de Interesses

a) Relagoes Pessoais e de Parentesco: A Multiplike reconhece que vinculos pessoais fazem parte do ambiente
corporativo. Entretanto, é essencial que relagbes familiares ou afetivas sejam geridas com transparéncia e comunicadas
previamente, sobretudo quando envolverem:
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= contratagdo, supervisao, avaliagdo de desempenho ou promogao de familiares ou pessoas com relacionamento intimo;
= relagBes comerciais com clientes, fornecedores ou parceiros com os quais exista proximidade pessoal.

O reporte permite que sejam aplicadas salvaguardas e medidas mitigadoras, garantindo decisdes imparciais e baseadas
em meérito.

b) Atividades e Investimentos Externos: Qualquer envolvimento profissional, societario ou financeiro com empresas
concorrentes, clientes, fornecedores ou parceiras da Multiplike deve ser comunicado ao Compliance. Essas situagdes
serdo avaliadas quanto a riscos de vantagem indevida, uso de informagao privilegiada ou incompatibilidade de tempo e
dedicacao.

c) Cortesias, Presentes e Vantagens Indevidas: A oferta ou recebimento de presentes, brindes, refei¢des, viagens,
entretenimentos, descontos ou favores pode caracterizar tentativa de influéncia indevida. Essas situagdes devem obedecer
as Politicas internas e ser comunicadas previamente ao Compliance. Toda contribui¢do, doagao ou patrocinio deve ser
transparente e documentada, em linha com a Politica Anticorrupgéo.

Condutas Esperadas na Gestao de Conflitos

Reporte Imediato: comunicar prontamente a lideranca ou ao Compliance qualquer situagéo que possa configurar conflito.
Busca por Orientagao: em caso de duvida, consultar os canais competentes antes de agir.

Abstengao de Decisdo: quem se encontrar em situagdo de conflito deve se abster de participar de decisdes ou
negociagdes relacionadas.

Conhecimento e Adesao: conhecer e aplicar as politicas internas relacionadas a ética, integridade e compliance.
Documentagao: registrar claramente todas as situagdes reportadas e as medidas adotadas para mitigacéo.

Segregacao de Funcdes

A segregacéo de fungdes é um dos pilares do sistema de controles internos da Multiplike e visa evitar erros, fraudes e
favorecimentos.

Devem ser observados os seguintes principios:

= Separacdo entre autorizagéo, execugao, controle e contabilizagéo;

= Independéncia entre areas de negdcio, risco, compliance e auditoria;

= Implementagéo de controles compensatérios quando a estrutura ndo permitir segregacéo plena, mediante aprovagéo
do Compliance;

= Manutenc&o de trilhas de auditoria que permitam rastreabilidade de todas as decisdes.

Canais de Orientacdo e Reporte

Para todas as questdes relacionadas a conflitos de interesse, dlvidas éticas ou denincias, a Multiplike disponibiliza o
Canal de Dentincias e Etica, operado de forma independente, confidencial e imparcial.

E-mail: conduta@multiplike.com.br
Telefone: 47 3086-6001

As comunicagdes podem ser anbénimas, e a instituicdo assegura protecéo integral contra retaliagéo a qualquer denunciante
de boa-fé.

€K MULTIPLIKE
e




6.Responsabilidades:

Colaboradores:

Devem atuar com integridade e transparéncia, evitando envolvimento em situagdes que possam configurar conflito de
interesses. Devem comunicar imediatamente qualquer situagdo que possa comprometer sua independéncia, bem como
cumprir integralmente as orientagdes desta Politica e do Cddigo de Conduta Etica.

Area de gestdo de riscos, controles internos e compliance:

A drea de gestdo de riscos, controles internos e compliance é responsavel por analisar, registrar e tratar os casos
reportados, propor medidas mitigadoras, acompanhar sua implementagdo e promover treinamentos periddicos sobre o
tema. Além disso, devem manter atualizado o registro de situacdes de conflito, apoiar as areas de negdcio na prevengdo
e avaliar periodicamente a efetividade dos mecanismos de segregacgao de fungdes, recomendando melhorias para mitigar
riscos operacionais ou de integridade.

Auditoria Interna:

Cabe a auditoria verificar a aderéncia das praticas institucionais a esta Politica, reportando deficiéncias a Alta
Administragao e propondo planos de ac&o corretivos.

Diretoria:

Compete a Diretoria aprovar e revisar esta Politica, garantir recursos para sua execugao e zelar pela incorporagdo dos
principios de integridade e governanga em toda a institui¢éo.

7.Revisao

Esta Politica devera ser revisada sempre que houver mudangas regulatérias, estruturais ou de processo que exijam
atualizacéo.

Versao: outubro 2025

Revisado em: outubro 2025
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